ERGO

Reiseversicherung

Die neue Seminar-Versicherung der ERGO
Die Antworten auf Ihre wichtigsten Fragen

1. Warum bendtige ich die Seminar-Versicherung vor Seminarbeginn?

Wir erstatten Ihnen die Stornogebihren, wenn Sie das gebuchte Seminar absagen
mussen.

Wir erstatten Ihnen ebenfalls die Stornogebihren fiir bereits gebuchte
Reiseleistungen wie Unterkunft sowie An- und Abreise.

Wir erstatten Ihnen Umbuchungsgebiihren und den Schaden aus verspéateter
Anreise.

Wir erstatten die Reisekosten, wenn der Seminaranbieter das Seminar absagt.

2. Warum bendtige ich die Seminar-Versicherung auch wahrend des Seminars?

Wenn Sie das Seminar abbrechen muissen, erstatten wir Ihnen die nicht genutzten
Seminarleistungen

Wir erstatten lhnen ebenfalls die nicht genutzten Reiseleistungen (Unterkunft) und die
zusatzlichen Rickreisekosten, wenn Sie verfriiht abreisen missen.

Sie mussen langer vor Ort bleiben z.B. wegen eines stationaren Aufenthalts? Dann
erstatten wir Ihnen ebenfalls die zusatzlichen Rickreisekosten.

Wir erstatten die nicht genutzten Seminarleistungen bei Unterbrechung des Seminars
bei stationdrem Aufenthalt.

3. Was kostet mich die Seminar-Versicherung?

Pramie pro Seminar-Versicherung
Einzelperson Seminar-Stomokosten- und
in€ Abbruch-Versicherung
ohne 5elbstbeteiligung
Walt
Kurs-Preis pro 100,- 5,00 SV200
Einzelpersan =500, - 900 SV201
300,- 13,90 SvVZ02
500,- 19,00 5VZ03
750,- 27~ SV2D4
1.000,- 35,- 5SV205
1.500.- 55,- 5V206
2.000,- 69- 5Sv207
2.500.- 05- SV20B
3.000,- 124- 5SV209
3.500.- 154~  SVI10
4.000,- 189~ 5SVI11
5.000.- 239- 5v212
7.500,- 209-  5V213
10.0:00,- 429- SV214

Wir erstatten den entstandenen Schaden ohne Selbstbeteiligung.
Die Seminar-Versicherung gilt weltweit
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Ist das Risiko COVID 19 auch versicherbar?

Das Risiko an COVID 19 zu erkranken bzw. in behdrdlich angeordnete Quarantane
geschickt zu werden und deshalb das Seminar absagen zu missen, ist mit unserem
COVID 19 Erganzungstarif gesondert absicherbar und kostet einmalig € 29,-

Bis wann muss ich die Seminar-Versicherung spatestens abschlielRen?

o Bis spatestens 30 Tage vor Seminarbeginn bzw. Anreise zum Seminar
e Bei Buchung des Seminars innerhalb von 30 Tagen vor Seminarbeginn haben sie 3
Werktage Zeit.

Wie werden Seminarreihen bzw. einzelne Seminarbldcke versichert?

Diese werden zum Gesamtpreis des Seminars versichert. Seminarreihen kénnen bis zu
einer Dauer von 2 Jahren abgesichert werden.

Welche Grinde/Ereignisse sind denn Uberhaupt versichert?
Die haufigsten auftretenden Griinde fir Storno oder Abbruch sind u.a.

Unerwartete schwere Erkrankung

Schwere Unfallverletzung

Tod

Schwangerschatft

Erheblicher Schaden am Eigentum (z.B. Wasserrohrbruch, Feuer, Diebstahl usw.)
Betriebsbedingte Kiindigung oder Aufnahme eines neuen Arbeitsverhéltnisses
Weitere versicherte Ereignisse entnehmen Sie bitte den Versicherungsbedingungen.

Was ist, wenn ein Angehdriger z.B. krank wird oder einen Unfall hat?

e Auch dann kbnnen Sie das Seminar stornieren oder abbrechen und wir ersetzen
lhnen den Schaden.

e Das gilt auch, wenn Sie das Seminar zusammen mit bis zu drei weiteren Personen
gebucht haben und einer der versicherten Griinde tritt bei diesen Personen ein.
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Wie kann ich die Seminar-Versicherung abschliezen?

e Einfach, sicher und schnell iber unseren Buchungsassistenten in 4 Schritten, den Sie
als Link von lhrem Seminaranbieter zur Verfligung gestellt bekommen:

m Produkte Kundendaten Ubersicht Zahlung Bestatigung

Bei Fragen: Q& +49 89 4166 - 1767 (Mo.-Fr. 7-21 Uhr, 5a. 9-16 Uhr) (@ Hilfe & Kontakt

Wie viele Personen méchten Sie versichern?

1 W

Wo findet Ihr Seminar statt?

Deutschland ~

In welchem Zeitraum findet das Seminar statt?
Beginn Ende @

TT.MM.J11] @ TT.MM.1

Wann haben Sie gebuchit? 6]

TT.MM.111] @

Bitte geben Sie Seminarpreis pro Teilneh ein @

1. Teilnehmer EUR

Zusatzlich gebuchte Reiseleistungen (Beispiel: An-/Ruckreise, Unterkunft) konnen
mitversichert werden. Voraussetzung: Diese liegen innerhalb des Zeitraums von
maximal 48 Stunden vor Beginn bis maximal 48 Stunden nach Ende des Seminars
bzw. der jeweiligen Teilveranstaltung der Seminarreihe.

weiter >

Lohnt sich eventuell auch eine Jahres-Versicherung?

Ja, wenn Sie mehrere Seminare pro Jahr gebucht haben
e Ja, wenn Sie nicht nur lhre Seminare, sondern auch lhren Urlaub absichern wollen
Ja, bei einem Seminarpreis ab € 3.000 schon fir eine einzelne Absicherung
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11. Der Schadenfall ist eingetreten, was muss ich tun?

o Das Seminar einschlie3lich sonstiger gebuchter Bestandteile mdglichst sofort
stornieren.
Den Schadenfall der ERV schriftlich oder telefonisch melden.

e Als Unterlage bendtigen wir lhren Versicherungsschein, Ihre
Buchungsbestatigung(en), lhre Storno-Rechnung(en) und einen Nachweis Uber das
versicherte Ereignis (z.B. Attest, neuer Arbeitsvertrag, Bescheinigung Polizei 0.4.)

12. Wer beantwortet mir weitere Fragen?

Peter Schauf

Bezirksleitung ERGO Reiseversicherung AG
Buro:

Raintaler StralRe 15

81539 Miinchen

Tel: 089 — 69370547 oder 0173 — 3604941
Mail: peter.schauf@web.de



